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Création de votre adresse
MsSanté

Cette documentation a pour but de vous
guider dans l ’ instal lation et la configuration

de la messagerie sécurisée MsSanté
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Cliquez ou copiez-collez dans
votre navigateur web le l ien

suivant :
https://mail iz.mssante.fr/
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Nous vous consei l lons d’uti l iser  le
navigateur WEB GOOGLE CHROME
pour l ’ut i l isation des Téléservices

de l ’Assurance Maladie.  

 Lors de la 1ère uti l isation de
la Messagerie Sécurisée,  i l

vous faudra configurer votre
compte en cl iquant sur
“J’active mon compte”.

Etape 3 

Allez sur  internet

https://mailiz.mssante.fr/
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Etape 5 

Etape 4
Cliquez sur “continuer”

Cliquez sur “Carte CPS”

Vous aurez besoin de votre carte
CPS physique et  votre lecteur de

carte SESAM-Vitale

Si  vous avez déjà créé votre 
E-CPS vous pouvez vous connecter

en cl iquant sur  
“Application E-CPS”

Voici  un l ien pour plus
d’information à ce sujet:

https://esante.gouv.fr/Jactive-
ma-e-CPS-avec-ma-carte

https://esante.gouv.fr/Jactive-ma-e-CPS-avec-ma-carte
https://esante.gouv.fr/Jactive-ma-e-CPS-avec-ma-carte


CPS

8 10157849687
Nathalie DUPOND

Carte
Professionnel
de santé

3874598510

PROFESSION

Emise le 01/01/24

ordre
national 

Exemple de lecteur SESAM-
Vitale mono-fente PC-SC CT30

Le site vous propose un cert if icat
de sécurité qu’ i l  vous faudra

accepter en cl iquant sur  “OK”.

Pour activer  votre compte,
veui l lez insérer  votre CPS
dans le lecteur de carte

SESAM-VITALE puis cl iquez
sur le  bouton “Continuer”.
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Le site vous demande ensuite
le code porteur de votre

carte CPS.
(Code à 4 chiffres)

Etape 8

XXXX



L’adresse proposée par  votre  ordre profess ionnel :

L ’adresse génér ique:

J ’accepte les  condit ions  générales  d’ut i l i sat ion

Etape 1

 Validez les condit ions
d’uti l isation si  vous êtes

d’accord

Choisissez entre les deux adresses
MsSanté proposées

Etape 2
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Etape 4
Créer un mot de passe

avec au moins
8 caractères
1  MAJUSCULE
1 minuscule

1  chiffre

Renseignez votre adresse de
messagerie personnelle 

pas cel le de MsSanté que vous
venez de créer.
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Etape 5

Renseignez si  vous le désirez
un numéro de téléphone

mobile et  complétez le reste
des cases selon vos besoins

puis cl iquez sur  
“J’active mon compte”.



J ’ACCÈDE AU WEBMAIL

ACCEDER AU WEBMAIL

MODIFIER MON COMPTE

GERER MES APPAREILS MOBILES

ME DECONNECTER

FIN
Vous pouvez désormais vous

connecter  directement sur
votre Messagerie Sécurisée

avec votre lecteur de carte en
cl iquant sur  

“J’accède au webmail”.
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ou



Vous avez créer votre
adresse MsSanté !

Félicitation


